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Forord

Psyk-E bas ar pa manga satt ett ovanligt utbildningsprogram.
Det ar rotat i tre traditioner, tva gamla och en ny. Den
urgamla forelasningsformen, dar experten meddelar sina
kunskaper till en grupp elever, har manga poanger, men har
sallan nagra genomgripande effekter pa elevernas fortsatta
arbete. Studiecirkeln ar ett klassiskt och hittills oovertraffat
satt att fa deltagarna att diskutera ett studiematerial och
darigenom inforliva den nya kunskapen med sina egna
erfarenheter.

Psyk-E bas kombinerar dessa tva gamla utbildningsformer
med den nya webbaserade pedagogiken. Darigenom
mojliggors en kombination av forelasningar av landets absolut
basta kompetens inom sitt omrade och studiecirkelns

oovertraffade formaga att fa deltagarna att integrera den nya
kunskapen och implementera den i sitt dagliga arbete.

Allteftersom den ursprungliga Psyk-E bas anvants i olika
sammanhang har det statt alltmer klart att den behovde
kompletteras med information om aldrepsykiatrin. Sa
smaningom insag vi ocksa att konceptet kunde vara mycket
anvandbart i undervisningen i suicidologi. Vi har darfor
skapat en Psyk-E Senior, och haller pa att arbeta med en
Psyk-E bas Suicid (som beraknas vara fardig 2019).

Psyk-E bas hade inte kunnat forverkligas utan insatser av
manga engagerade personer. Till det fantastiska arbetslag
som framstallt Psyk-E bas hor forelasarna. De har stillt sin
kompetens, sin tid och sitt engagemang till forfogande for att
forelasa pa ett for dem ofta alldeles nytt satt, med en
filmkamera som auditorium. Tillsammans med styrgruppen
har de sedan arbetat pa att fa filmerna sa korta och tydliga
som mojligt.

Till hornpelarna i arbetslaget hor ocksa filmteamet med Bjorn
Stomberg, Malin Hansson och illustratoren Jan Funke som
med ett beundransvart talamod lett oss vid handen i filmning
och klippning och animering. Merparten av forelasningarna
har spelats in pa Filmhuset i Stockholm, dar personalen visat
en beromvard hjalpsamhet.

Lika oumbarliga i konstruktionen av Psyk-E bas har de
kursdeltagare varit som tillsammans med oss utarbetat den
slutliga versionen av materialet. Bland dessa deltagare har de
forsta utbildningsledarna som sjalvstandigt arbetat med Psyk-
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E bas valts ut. De bidrag som dessa utbildningsledare givit till
denna manual har varit ovarderliga.

All erfarenhet visar att stod och engagemang fran
verksamhetens chefer ar oundgiangligt, om en utbildning skall
komma till stand och fa den onskade effekten pa
organisationen. Vi har haft gladjen att fa arbeta med chefer
som varit foredomliga i detta avseende, namligen
verksamhetscheferna Karin Svemark och Madeleine Jonsson,
och enhetscheferna Margareta Berg, Gun-Britt Hammarsten-
Ostlund, Malin Gehlert, Sara Johansson-Haavisto och
GullBritt Hansson.

En av de aspekter som betonas i Psyk-E bas ar hur de olika
psykiska sjukdomarna och storningarna upplevs av patienter/
klienter och anhoriga. Darfor ar vi speciellt tacksamma mot
de representanter for intresseforeningarna RSMH, NSPH,
IFS, SPES, Balans och Attention som tagit del av materialet
och hjalpt oss med sina kommentarer.

For att framstalla faktabladen, som sammanfattar innehallet 1
forelasningarna, har vi haft hjalp av en framstaende
medicinsk journalist, Miki Agerberg. For faktabladens layout
svarar Helena Aberg. Eva Faxe, Kristian Hagfors och Elisabet
Hollsten har arbetat fram ordlistorna.

Hemsidan har skapats av Tom Grape och Francisco Sazo. Alex
Ben Sdira har svarat for overforingen av manualen till Ipad
och aven varit oss behjalplig vid alla de tillfallen da vara
datorer kranglat pa mer eller mindre obegripliga satt. Var
logga, dar de omvardande handerna tillsammans med "E” (for

det elektroniska) bildar den grekiska bokstaven psi (ett
gammalt tecken for psyke) har skapats av Anna Grape efter en
idé av styrgruppen.

Den ursprungliga Psyk-E bas finansierades av ett anslag fran
Socialstyrelsen. Seniorversionen har till storsta delen
genomforts ideellt, med valkomna bidrag fran Blekinge lans
landsting och Stockholms lans landsting. Suicidversionen,
Psyk-E bas suicid, arbetar vi fortfarande pa med ekonomiskt
stod fran Folkhalsomyndigheten.

En genomgaende stravan i arbetet med Psyk-E bas har varit
att kunskapsmaterialet skall vara baserat pa basta tillgangliga
evidens. Det evidensbaserade arbetssattet har varit centralt.
Darfor har det varit en sjalvklarhet att Psyk-E bas ocksa skulle
utvarderas. Alltifran projektets start har vi haft hjalp av en
extern utvarderingsgrupp fran Apel-FoU, med foretagets VD
Carina Aberg och utvirderaren Malin Ljungzell. De bidrag och
kommentarer de givit under arbetets gang har varit mycket
betydelsefulla. Det ar med stor stolthet vi lagger fram
utvarderingens resultat pa var hemsida.

En ytterligare utvardering gjorts av Kunskapsguiden,
Socialstyrelsens portal for E-utbildningar innan en lank till
Psyk-E bas lagts upp pa deras hemsida. Eftersom den
absoluta merparten av den olika enheter som anvant
programmen har fatt sin information genom Kunskapsguiden
ar vi speciellt tacksamma for detta.

Under de ar vi har arbetat med Psyk-E basprogrammen har sa
manga manniskor kommit med kommentarer och uppslag att
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det helt enkelt inte ar mojligt att namna dem alla. Vi vill ta
tillfallet i akt att tacka dem for deras insatser och hoppas att
de skall vara nojda med resultatet.

Psyk-E bas styrgrupp: Hans Cagnell, Tom Grape, Ingrid
Hedlén, Ake Nygren och Marie Asberg

Styrgruppen for Psyk-E bas Senior: Ingrid Hedlén,
Francisco Sazo, Marie Asberg

Styrgruppen for Psyk-E bas Suicid: Marie Asberg, Ullakarin
Nyberg, Johanna Nordin, Francisco Sazo, Jenny Telander
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AVSNITT 1

Vartor Psyk-E bas?

PSYK-E BAS HAR TILLKOMMIT FOR ATT

« Mojliggora kompetenshojning for baspersonal
som vardar psykiskt sjuka manniskor och deras
anhoriga

« Starka implementeringen av evidensbaserade
metoder genom att oka vardpersonalens kunskap

PSYK-E BAS KAN OCKSA ANVANDAS AV

« Personer som i sitt arbete moter psykiskt sjuka
och behover forsta mer av deras problem

I de senaste decenniernas utredningar av psykiatrins problem
aterkommer standigt tva grundtankar, behovet av
kompetenshojning hos personalen, och behovet av att arbeta
med evidensbaserade metoder. En tilltagande atstramning av
psykiatrins ekonomiska resurser har medfort att en tredje
grundtanke, kostnadseffektiviteten, ocksa har kommit i fokus
pa ett nytt satt.

Kompetenshojning

Personer med psykisk ohalsa eller psykisk
funktionsnedsattning ar en stor och heterogen grupp, som
kommer i kontakt med ett stort antal vard- och socialarbetare
fran olika professioner och med olika utbildningsbakgrund.
Arbetssituationen ar ofta synnerligen svar, och kraven pa
vardarbetarna ar mycket hoga. Samtidigt har den personal
som kommer i direkt kontakt med de psykiskt sjuka ofta kort
utbildning. Med traditionella utbildningsmetoder och
kursverksamheter ar knappast mojligt att ge alla dessa
personalgrupper en kvalificerad utbildning. En stor och
heterogen malgrupp i kombination med en snabbt vixande
kunskapsbas skapar ett behov av att arbeta med innovativa
pedagogiska metoder. Samtidigt som vi behover tekniker for
en snabb spridning till stora grupper, maste kunskapen som
fors ut hallas uppdaterad. De ekonomiska ramarna maste vara
rimliga. Den enda pedagogik som klarar detta torde i
dagslaget vara den internetbaserade E-utbildningen.

De lokala utbildningsbehoven varierar mellan olika
arbetsplatser. Webbformatets flexibilitet innebar att



utbildningsprogrammet kan skraddarsys med hansyn till det
lokala behovet. Webbformatet innebar ocksa att utbildningen
kan ges pa arbetsplatsen, vilket har stora fordelar, saval
pedagogiskt som ekonomiskt.

Psyk-E bas ger en unik magjlighet att na en bred
personalgrupp med en kvalificerad basutbildning, vilket inte
ar mojligt med traditionella utbildningsmetoder och/eller
kursverksamheter.

Evidensbaserade metoder

Kunskapsbasen i psykiatrin har utvecklats patagligt under det
senaste decennierna. En forbattrad diagnostik har lagt
grunden till ny kunskap om sjukdomarnas utbredning och
forlopp. Vi har fatt nya evidensbaserade psykoterapimetoder.
Vi har ocksa fatt fungerande lakemedelsbehandlingar for
tillstand som man tidigare trodde var otillgangliga for
medicinering. Den vardvetenskapliga forskningen har
utvecklat fungerande strategier for att minska lidande och oka
valbefinnande for brukare/ patienter. Brukar- och
intresseorganisationer har pa ett nytt satt kommit att delta i
vardorganisationen och utvecklat former for stod till
aterhamtning och rehabilitering. Flera kunskapsgenomgangar
gjorts och lagts till grund for nationella riktlinjer. Det ar
angelaget att dessa riktlinjer implementeras. Det forutsatter
kunskapsspridning.

Kostnadseffektivitet

Uppdraget att forbattra personalens kompetens och oka
anvandningen av evidensbaserade metoder har regeringen
givit till Socialstyrelsen, som tilldelat medel till ett antal
utbildningssatsningar, daribland Psyk-E bas. Konstruktionen
av Psyk-E bas Senior har skett till storsta delen pa ideell bas,
dock med ett viss ekonomiskt stod fran Blekinge lans
landsting och Stockholms lans landsting. Det pagaende arbete
med Psyk-E bas Suicid stods av Folkhalsomyndigheten.

Psyk-E bas distribueras mot en mindre avgift. Avgiften tas ut
for att finansiera elektroniska media och hantering och
utskick av materialet, samt introduktionsforelasningar och
telefonsupport vid behov. Materialet levereras antingen pa en
Ipad eller pa ett USB-minne, och kan laddas upp pa enhetens
egen dator under forutsattning att den ar losenordsskyddad.

Psyk-E bas materialet kan anviandas ett obegransat antal
ganger inom en och samma verksamhet och blir darmed
sannolikt det mest kostnadseffektiva utbildningsprogrammet
som ar for narvarande ar tillgangligt.



AVSNITT 2

E-utbildning

OM E-UTBILDNING

1. Internetbaserade forelasningar medger en
oovertraffad spridningseffekt, men innebar
pedagogiska problem

2. Studiecirkelformatet okar mojligheten till
implementering och integrering av den nya
kunskapen i den dagliga verksamheten

Det ar forst under de senaste aren som utvecklingen pa IT-
omradet har kommit sa langt att det ar mojligt att skapa en
attraktiv, interaktiv och framfor allt lattanvand E-utbildning.
Internetbaserad utbildning ligger i tiden, men erfarenheten
visar att manga webbaserade utbildningsprogram inte
kommer till full anvandning. Orsaken kan vara bristande
datorvana hos anvandarna, men kan ocksa vara att
utbildningen inte uppfattas som tillrackligt intressant eller
relevant for att man skall vilja avsatta tid for den. En vag att
oka engagemanget kan vara att bedriva E-utbildning i
studiecirkelform.

E-utbildning har uppenbara fordelar. Deltagarna kan t ex
sjalva ta del av forelasningarna pa natet, bade fore och efter
gruppdiskussionerna. Materialet kan mycket latt uppdateras
och saledes hallas aktuellt. Vid behov kan
utbildningsmaterialet latt oversattas genom att filmerna
textas pa olika sprak. Om filmerna ar korta och lattillgingliga,
kan de tillsammans med texterna ocksa anvandas som ett
uppslagsverk, som kan konsulteras i olika fragor som uppstar
under arbetets gang.

Det ligger i E-utbildningens natur att den inte har nagra
geografiska begransningar. Samma kunskapsmaterial kan
spridas over hela landet, samtidigt som studiecirkelformatet
gor de mojligt att anpassa implementeringen efter lokala
forhallanden.



AVSNITT 3

Psyk-E bas konstruktion

PSYK-E BAS’ BESTANDSDELAR

1. 18 webbaserade forelasningar, avsedda att
anvandas som utgangspunkt for diskussion i
sma sammanhallna grupper

2. Faktablad, ett for varje forelasning

3. Ordlista

4. Fragor-och-svar

5. Denna manual

6. En hemsida, psyk-e.se, dar allt material finns

tillgangligt

Studiegrupperna leds av utbildningsledare fran
den egna organisationen. Materialet kommer att
finnas tillgangligt pa en Ipad mini.

Psyk-E bas ar ett webbaserat utbildningsprogram som initialt
har anvants for gemensam utbildning av kommun- och
landstingsanstalld personal som i sitt arbete kommer i
kontakt med personer med psykisk ohalsa eller psykisk
funktionsnedsattning. Den psykiska ohilsan kan vara det
primara problemet, eller kan ha uppstatt som en
komplikation till kroppslig ohalsa.

Den primara avsikten med Psyk-E bas ar att 0ka personalens
forstaelse for de psykologiska behoven hos personer med
psykisk ohilsa eller psykisk funktionsnedsattning, att lara ut
hur man kanner igen tecken pa psykisk ohalsa, och att ge
grundlaggande kunskap om psykiatriska behandlingar och
forhallningssatt och om hur man kan ge stod i
aterhamtningsprocessen.

En ytterligare avsikt ar att oka personalens formaga att forsta
och bemaistra egna reaktioner, och darigenom minska risken
for stress och utbrandhet hos dem sjalva, och dven minska
risken for valdsrelaterad arbetsskada.

Psyk-E bas bestar av 18 korta webbaserade forelasningar som
anvands som utgangsmaterial for utbildning i smagrupper
under studiecirkelliknande former. Samtliga forelasare har
spetskompetens inom sina respektiva omraden.
Diskussionerna i grupperna leds av utbildningsledare, som
kan rekryteras fran den egna organisationen. Till sin hjalp har
de - forutom forelasningarna — faktablad, ordlistor och denna
manual for hur utbildningen kan organiseras och genomforas.
Allt material kommer att finnas tillgangligt pa en Ipad mini.



Filmer och texter ligger dessutom pa pa Psyk-E bas’ hemsida
(Psyk-E.se).

Forelasningarna ar avsedda och utformade for att visas i
grupp med avbrott for diskussion. Detta gor det mojligt for
deltagarna att relatera undervisningsmaterialet till sina egna
patienter/klienter, vilket ar en stor pedagogisk fordel.

Psyk-E bas omfattar igenkadnnande, vard och behandling av de
vanligaste psykiatriska sjukdomstillstinden samt bemotande
av psykiskt sjuka och stod i aterhamtningsprocessen efter
psykisk sjukdom. Utbildningen grundas pa basta tillgangliga
vetenskapliga evidens fran psykiatrisk, vardvetenskaplig och
socialvetenskaplig forskning, men ocksa pa beprovad
erfarenhet fran klinisk psykiatri och socialtjanst.
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KAPITEL 2

Forelasningarna

I detta kapitel ges en kort introduktion av
utbildningens forelasningar i den
ordning de ska visas.

De olika forelasarna, deras respektive
verksamhetsomrade och
erfarenhetsbakgrund presenteras.

For varje forelasning ges en forteckning
over dess olika avsnitt.




FORELASNING 1 FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

Empati OCh Vardighet i « Idealens betydelse for ett empatiskt och
bem()tandet av psyki Skt vardigt bemotande

« Det vardande samtalet och patientens

sjuka och deras narstaende

berattelse kan starka hennes vardighet
« Lyhordhet och tdlamod ger bekraftelse
« Medlidande och sjalvkannedom
« Vikten av en stodjande personalgrupp
« Nagra sammanfattande reflektioner

« Empati och vardighet i bemotandet

Forelasare: Reet Sjogren

Reet Sjogren ar doktor i vardvetenskap och universitetslektor
vid Malardalens Hogskola. Hon undervisar i
sjukskoterskeutbildningen, och arbetar ocksa med

patientfokuserad vardvetenskaplig handledning. Tidigare har
hon arbetat inom den psykiatriska och rattspsykiatriska

MEDLIDANDE har ingenting att gora med att tyckasynd
om patienten. Dethandlar om att forsokaforsta hur man
som vardare ska kunna lindra den andres lidande.

varden som bade sjukskoterska och vardutvecklingschef.
Hon ar redaktor for boken "Rattspsykiatriskt
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vardande” (Studentlitteratur, 2008) och har medverkat i
nagra andra bocker.

Forelasningens innehall
Se faktablad 1 http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-

e_kapi2.pdf

Litteratur

Katie Eriksson: Den lidande manniskan (Liber 2001)

Conny Nordin, Kim Liitzén: Etik. Kapitel i Herlofson m fl
(red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009)
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FORELASNING 2

Depression: orsaker,
symtom, forlopp, behandling

Cellkropp

KOMMUNIKATIONEN mellan nervcellerna i hjarnan sker i kopplingar,
sa kallade synapser, dar signalsubstanser strommar fran en nervcell till
nasta. Manga antidepressiva lakemedel paverkar bland annat
signalsubstansen serotonin.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

« Depressionssymtom
« Kardinalsymtom pa depression

« Den egentliga depressionen ... med
melankoliska drag

« Atypisk depression
« Andra symtom
e Dystymi

« Varfor blir man deprimerad? Konsekvenser av
vad?

« Behandling

Forelasare: Bjorn Martensson

Bjorn Martensson ar overlakare i psykiatri vid Karolinska
Universitetssjukhuset i Solna och universitetslektor vid
Karolinska Institutet. Han var medlem i projektgrupperna
bakom bade SBU:s och Socialstyrelsens stora rapporter om
depressions- behandling, och ar en av redaktorerna for
laroboken »Psykiatri« (Studentlitteratur 2009).
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Forelasningens innehall
Se faktablad 2,

http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-e_kap2-4.pdf

Litteratur

Marie Asberg, Bjorn Martensson: Forstimningssyndrom. i
Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009).

SBU, Statens beredning for medicinsk utvardering;:
Behandling av depressionssjukdomar (SBU 2004). Finns pa
www.sbu.se

Socialstyrelsen: Nationella riktlinjer for vard vid depression
och angestsyndrom (Socialstyrelsen 2010). Finns pa
www.socialstyrelsen.se

Miki Agerberg: Ut ur morkret. En bok om depressioner
(Studentlitteratur 2011).

Information

Foreningen Balans Sverige, http://www.foreningenbalans.se
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AVSNITT 3

Depression vid kroppslig
sjukdom

SAMSJUKLIGHET mellan depression och kroppslig sjukdom &kar
lidandet och férsvarar behandling och rehabilitering

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1.

Fall 1: Depressiva symtom kan lagga sig
ovanpa de kroppsliga

Fall 2: Depressiva symtom kan paverka
formagan att genomga rehabilitering och
aterhamta sig

Fall 3: Depression vid stroke och hjartinfarkt
okar risken for aterinsjuknande inom ett
halvar

Fall 4: Lakemedel kan utlosa depression

Sammanfattning

Forelasare: Bjorn Martensson

Bjorn Martensson ar overlakare i psykiatri vid Karolinska

Universitetssjukhuset i Solna och universitetslektor vid

Karolinska Institutet. Han var medlem i projektgrupperna
bakom bade SBU:s och Socialstyrelsens stora rapporter om
depressions- behandling, och ar en av redaktorerna for
laroboken »Psykiatri« (Studentlitteratur 2009).
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Forelasningens innehall

Se faktablad 3, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e_kap3.pdf

Litteratur

Marie Asberg, Bjorn Martensson: Forstimningssyndrom.

Kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur
2000).

SBU, Statens beredning for medicinsk utvardering;:
Behandling av depressionssjukdomar (SBU 2004). Finns pa
www.sbu.se

Peter Kramer: Aldrig depression (Natur och Kultur 2006).

Information
Foreningen Balans Sverige, http://www.foreningenbalans.se
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AVSNITT 4

Suicid, suicidrisk och
bemotande av suicidal
kommunikation

ow 1979
Sulcidforsok Suicid

il P
KommTt

Observerbart
foromgiv-
ningen

' AVas

STl KS

l Tid

NASTAN ALLA som funderar dver att ta sitt liv ar valdigt ambivalenta.
De pendlar fram och tillbaka mellan suicidtankar, antydningar i tal,
och kanske konkreta forberedelser eller suicidférsok. Att man aldrig
skulle kunna férhindra sjalvmord hos nagon som redan har bestamt
sig ar en ren myt.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Den sjalvvalda doden

-

Myter, process, statistik

Den suicidala processen

Suicid i Sverige

Suicid - forekomst - psykofarmaka
Omvardnad

Riskfaktorer

Fragor att stilla

© ® N o o ok w

Sammanfattning

Forelasare: Ullakarin Nyberg

Ullakarin Nyberg ar psykiater och overlakare vid S:t Gorans
sjukhus inom Norra Stockholms Psykiatri. Hon har ocksa en
bakgrund som onkolog, och har arbetat lange med sorg och
forluster. Bland annat med manniskor som drabbats av
psykiska besvar pa grund av svar fysisk sjukdom. Hennes
forskning handlar om konsekvenserna av att mista ett barn
eller ett syskon i suicid, och hur omhandertagandet kan
forbattras.
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Forelasningens innehall

Se faktablad 4, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e_kap4.pdf

Litteratur

Margaretha Zandrén-Wigren m fl: Trosteboken (Columbus
Forlag 2009).

Marie Asberg, Peter Nordstrom, Bo Runeson: Suicid och sjilv
skadande handlingar. Kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Student litteratur 2009).

Jan Beskow m fl: Suicidalitetens sprak (Studentlitteratur
2005).

Kay Redfield Jamison: Morkret faller snabbt. Till
sjalvmordets forstaelse (Studentlitteratur 2005).

Niklas Radstrom: En handfull regn (Albert Bonniers Forlag
2007).

Goran Gyllensward, Lotta Polfeldt: Aldrig i livet. Nar nagon i
familjen tagit sitt liv (Radda Barnen 2001).

Information

SPES, Riksforbundet for prevention och efterlevandes stod,
http://www.spes.se
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AVSNITT 5

Psykoser: orsaker, symtom,
upplevelsevarld, forlopp

sig hotfull och skrammande.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Vad ar psykos

2. Symtom vid schizofreni
3. Orsaker till psykoser

4. Prognos

5. Behandling

6. Hjarnskador

7. Narstaende

8. Psyko-edukativa insatser
9. Viktigt att tanka pa

10. Sjuklighet och dodlighet vid schizofreni

Forelasare: Leif Lindstrom

Leif Lindstrom ar overlakare i psykiatri vid psykos- och
rattspsykiatriska kliniken, Akademiska sjukhuset i Uppsala
och professor vid Uppsala Universitet. Han har forskat inom
omradena schizofreni och antipsykoslikemedel sedan 1970-
talet och har publicerat cirka 170 vetenskapliga artiklar inom
dessa omraden. Han har lang klinisk erfarenhet av vard och
behandling av personer som lider av schizofreni.
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Forelasningens innehall

Se faktablad 5, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/
Psyk_e_nr5.pdf

Litteratur

Ulf Malm, Eva Lindstrom, Ing-Marie Wieselgren: Schizofrena
syndrom och likartade psykoser. Samt ytterligare nagot
kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur
20009).

Tord Ajanki: Vanvettets kurer — om schizofreni
(Apotekarsocieteten 1999).

Mark Vonnegut: Express till paradiset. En personlig berattelse
om schizofreni (Bonnier Alba 1977). Finns pa bibliotek eller
som engelsk pocket, The Eden Express.

Information

Schizofreniforbundet, intresseforbundet for personer med
schizofreni och liknande psykoser, http://
www.schizofreniforbundet.se

RSMH, Riksforbundet for social och mental halsa, http://
www.rsmh.se

NSPH, Nationell samverkan for psykisk halsa, http://
www.nsph.se
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AVSNITT 6

Kan vi forsta psykosen?

LIKNANDE ERFARENHETER Manga av oss har upplevt hur det borjar
knaka och knappa omkring oss i skogen och att det kanns som om
man ar férfoljd.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Akut psykos

2. Akut psykos kan overga i langvarigt schizofrent

funktionshinder
Vad okar chansen att forbattras
Overstimulering och understimulering

Att tanka pa vid medicinering

S L R

Psykologiska behandlingsformer vid
psykotiska funktionshinder

7. Hur skall vi bemota den psykiskt
funktionshindrade?

8. Goda personlighetsegenskaper hos personalen

9. Sjalvlakning

Forelasare: Johan Cullberg

Johan Cullberg ar professor i psykiatri och har varit verksam i
psykiatrin sedan slutet av 1950-talet. Alltsedan 1980-talet har

han utvecklat socialpsykiatriska projekt, och sedan 1990 har

han byggt upp speciella mottagningar for forstagangs-
insjuknade i psykos.

Han har skrivit flera larobocker i psykiatri, och under senare

ar ocksa biografier over forfattare med psykisk ohalsa.
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Forelasningens innehall

Se faktablad 6, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/
faktablad 61.pdf

Litteratur

Johan Cullberg: Psykoser — ett integrerat perspektiv
(Natur&Kultur 2005).

Ulf Malm, Eva Lindstrom, Ing-Marie Wieselgren: Schizofrena
syndrom och likartade psykoser. Samt ytterligare nagot
kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur
2000).

Johan Cullberg: Gustaf Froding och karleken (Natur&Kultur
2006, pocket).

Johan Cullberg: Mitt psykiatriska liv. Memoarer
(Natur&Kultur 2009, pocket).

Information

Schizofreniforbundet. www.schizofreniforbundet.se

RSMH, Riksforbundet for Social och Mental Halsa.
www.rsmbh.se
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AVSNITT 7 3} ;
FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

B ]‘pOlara Syndrom 1. Forstamningssyndrom

2. Behandling av mani

3. Omvardnad vid depression

4. Behandling vid depression

5. Stamningsstabiliserande behandling
6. Patientutbildning

7. Narstaendeutbildning

8. Lakemedel

9. Orsaker

10. Bipolar sjukdom och kreativitet
11. En typisk sjukdomshistoria

12. Sammanfattning

Forelasare: Mikael Landén

Mikael Landén ar professor i psykiatri vid Goteborgs

BERG- OCH DALBANA. Vid en mani ar stdmningslaget sjukligt forhait.

Vid en depression slar det 6ver at andra hallet. . . B . . RS _
universitet och gastprofessor vid Karolinska institutet i

Stockholm. Hans forskning ror framst bipolara syndrom. Han
ar aven kliniskt verksam vid en enhet som ar specialiserad pa

bipolara syndrom.
24



Forelasningens innehall

Se faktablad 7, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e 7 -1.pdf

Litteratur

Marie Asberg, Bjorn Martensson:
Forstamningssyndrom.Samt ytterligare nagot kapitel i
Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009). SBU,
Statens beredning for medicinsk utvardering: Behandling av
depressionssjukdomar (SBU 2004). Finns pa www.sbu.se

Kay Redfield Jamison: En orolig sjal (Natur&Kultur 1997).
Finns pa bibliotek eller som engelsk storpocket, An Unquiet
Mind.

Arvid Lagercrantz: Mitt galna liv (Lind & Co 2010).

Information

Foreningen Balans, patient- och anhorigforening for
depression och bipolar sjukdom. www.foreningenbalans.se
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AVSNITT 8

Paranoia
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FORFOLJD. Paranoikern upplever sin omvarld som hotfull och farlig

och &r hela tiden radd for att drabbas av nagon skada, eller kanske till
och med bli dédad.

Oana Owvni e nk' 1738 F o

Fxa

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Vad ar paranoia?

2. Orsaker till paranoia
Svartsjukeparanoia

Paranoia vid schizofreni
Paranoia vid autism

Paranoia vid demens

Paranoia vid horselnedsattning

Paranoia och vald

© & N o o K

Bemotande vid paranoia
10. Lakemedelsbehandling

11. Sammanfattning

Forelasare: Eva-Marie Laurén

Eva-Marie Laurén ar specialist i psykiatri och rattspsykiatri.
Hon ar overlakare inom rattspsykiatrisk vard i Stockholm, och
konsultlakare for kriminalvarden med uppdrag for polis och
kriminalvard. Tidigare var hon utredande rattspsykiater inom
Rattsmedicinalverket. Hon ar ocksa foredragande
rattspsykiater i Socialstyrelsens rattsliga rad.
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Forelasningens innehall

Se faktablad 8, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e 8 -12.pdf

Litteratur

Jorgen Herlofson, Lisa Ekselius: Personlighetsstorningar.
Samt ytterligare nagot kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Studentlitteratur 2009).

Jan-Otto Ottosson m fl: Akut psykiatri (Liber 2010).

Daniel Freeman, Jason Freeman: Paranoia. The twenty-first
century fear (Oxford University Press 2008).
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AVSNITT 9

Angest — nédvindigt ont
eller onodigt lidande?

OTITTa LUK ETOT)

-
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&  _ Angestsyndrom

ANGESTKURVAN Ett visst méatt av oro och angest ar naturligt. Men
nagonstans gar gransen dar angesten blir sjuklig.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Varfor har vi angest?

2. Hur skiljer man normal fran sjuklig angest
Indelning av angestsyndrom
Social angest

Generaliserad social fobi

3
4
5
6. GAD - generaliserat angestsyndrom
7. OCD - tvangssyndrom

8. Angestsyndrom - allmint

9. Angestsyndrom - moéjliga orsaker
10. Riktlinjer for behandling

11. Bemotande

12. Sammanfattning

Forelasare: Sergej Andréewitch

Sergej Andéewitch ar psykiater specialiserad pa
angestsjukdomar, och tidigare chef for mottagningen for
angestsyndrom vid Karolinska universitetssjukhuset i Solna. I
dag overlakare vid mottagningarna for OCD och
internetpsykiatri vid Karolinska universitetssjukhuset i
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Huddinge. Han utbildar vardpersonal om angestsyndrom, och
ar adjungerad expert till OCD-forbundet Ananke.

Forelasningens innehall
Se faktablad 9, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e9.pdf

Litteratur

Maria Farm Larsson, Hakan Wisung: Fri fran oro, angest och
fobier: rad och tekniker fran kognitiv beteendeterapi
(Manpocket 2005).

Arne Ohman, Christian Riick: Angestsyndrom. Samt
ytterligare nagra kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Studentlitteratur 2009).

Stockholms lans landsting: Regionalt vardprogram.
Angestsyndrom (SLL 2011). Kan laddas ner fran
www.vardsamordning.sll.se

Susanne Bejerot: Tvangssyndrom/OCD. Nycklar pa bordet
(Studentlitteratur 2011).

Anna Kaver: Social fobi. Att kinna sig granskad och bortgjord
(Natur & Kultur 2010).

Information

ASS, Svenska Angestsyndromsillskapet. www.angest.se

Svenska OCD-forbundet Ananke. www.ocdforbundet.se
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AVSNITT 10

Somatoforma tillstand

FALSK SJALVBILD. "Hennes sjélvbild var att hon var psykiskt stark
och stabil. Nar hon fick oklara kroppsliga symtom, var det henne
totalt frammande att koppla ihop dem med hur hon madde psykiskt."

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Patientberattelse

2. Vad ar somatisering?

Hur kan man forsta somatisering

3. Somatisering - definition

4. Tre typer av somatoforma syndrom
5. Somatiseringssyndrom

6. Hypokondri

7. Konversionssyndrom

8.

9.

Varfor somatiserar man?

10. Skillnaden mellan somatisk sjukdom och
simulering

Forelasare: Anders Lundin

Anders Lundin ar psykiater och neurolog. Han har framforallt
arbetat som konsultationspsykiater med patienter inom
somatisk sjukvard, sarskilt neurologi. Hans specialomraden ar
psykosomatiska tillstand, fobisk yrsel, Huntingtons sjukdom
och hjarnskaderelaterad problematik. I dag arbetar han som
privatpraktiserande psykiater.
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Forelasningens innehall

Se faktablad 10, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e 10 _.pdf

Litteratur

Anders Lundin: Somatoforma syndrom. Kapitel i Herlofson m
fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009).

Anders Lundin: Det gor ont — om sjalens smarta och kroppens
(Det mangkulturella forlaget 2005). Finns pa bibliotek.

Ingvard Wilhelmsen: Hypokondri och kognitiv terapi
(Wahlstrom & Widstrand 1999). Finns pa bibliotek.

Information

Funktionella och dissociativa neurologiska symptom — en
patientguide. Information pa vetenskaplig grund, med lankar
och tips om broschyrer. www.funktionellasymptom.se
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AVSNITT 11

Personlighetsstorningar
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INSTABIL SJALVKANSLA. »Férst forsékte hon intala sig att partnern
var helt igenom vardelds, men snart kom hon att kdnna sig helt tom
och vardelbs sjalv.«

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Vem ar Anna?

2. Nedvardering/idealisering

Borderline personlighetsstorning

Dramatisk personlighetsstorning

Excentrisk personlighetsstorning

Hammad personlighetsstorning

Hur vanligt ar det med personlighetsstorning

Hur kan man bota Anna?

© ® 3 o g H~ B

Aktuella terapier
10. Ett halvar senare
11. Rehabilitering

12. Det finns ett liv for Anna

Forelasare: Alexander Wilczek

Alexander Wilczek ar psykiater, psykoanalytiker och
psykoterapiforskare. Psykoterapins plats i psykiatrin har alltid
varit ett specialintresse. For narvarade ar han
verksamhetschef vid Ersta sjukhus psykiatri.

Forelasningens innehall

32



Se faktablad 11, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-

e nri1.pdf

Litteratur

Jorgen Herlofson, Lisa Ekselius:
Personlighetsstorningar.Kapitel i Herlofson m fl (red):
Psykiatri (Studentlitteratur 2009).

Goran Rydén, Per Wallroth: Mentalisering. Att leka med
verkligheten (Natur & Kultur 2008).

Per Wallroth: Mentaliseringsboken (Karneval forlag 2010).

Anna K&ver, Asa Nilsonne: Dialektisk beteendeterapi vid
emotionellt instabil personlighetsstorning (Natur & Kultur
2002).
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AVSNITT 12

Autism och Aspergers
syndrom

15 Sock Mo
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Fom

INTE MED | LEKEN. Det mest centrala vid autism ar en avsaknad av
instinkt for det sociala.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Autismspektrum

2. Bristande social insikt
3. Vad beror autism pa?
4. Autism hos vuxna

5. Behandling

6. Prognos

Forelasare: Christopher Gillberg

Christopher Gillberg ar professor och overlakare i barn-och
ungdomspsykiatri vid Gillbergcentrum, Goteborgs universitet
och vid universitetet i Glasgow, London och Bergen. Han ar
forfattare till drygt 500 vetenskapliga artiklar om bland annat
autism, Aspergers syndrom, ADHD, begavningshandikapp,
tics och atstorningar, och till 30 bocker som har publicerats
pa manga sprak.

Forelasningens innehall
Se faktablad 12, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e_12.pdf

Litteratur
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Christopher Gillberg: Storningar med debut i barndomen.
Samt ytterligare nagot kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Studentlitteratur 2009).

Stephan Ehlers, Christopher Gillberg: Aspergers syndrom —
en oversikt (Riksforeningen Autism 2004).

Christopher Gillberg, Viviann Nordin: Autism och
autismliknande tillstand (Riksforeningen Autism 2004).

Christopher Gillberg: Barn, ungdomar och vuxna med
Aspergers syndrom: normala, geniala, nordar?
(Studentlitteratur 2011).

Christopher Gillberg, Theo Peeters: Autism (Studentlitteratur
2001).

Information

Autism- & Aspergerforbundet. www.autism.se

Autismforum. www.autismforum.se
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AVSNITT 13

ADHD

HYPERAKTIV Barn med ADHD ar ofta rastldsa och har svart att sitta
still.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Vad man kan gora
2. Orsaker till ADHD
3. Olika former av ADHD

4. Prognos

Forelasare: Christopher Gillberg

Christopher Gillberg ar professor och overlakare i barn-och
ungdomspsykiatri vid Gillbergcentrum, Goteborgs universitet
och vid universitetet i Glasgow, London och Bergen. Han ar
forfattare till drygt 500 vetenskapliga artiklar om bland annat
autism, Aspergers syndrom, ADHD, begavningshandikapp,
tics och atstorningar, och till 30 bocker som har publicerats
pa manga sprak.

Forelasningens innehall
Se faktablad 13, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/
Faktabladnri32.pdf

Litteratur

Christopher Gillberg: Storningar med debut i barndomen.
Samt ytterligare nagot kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Studentlitteratur 2009).
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Christopher Gillberg: Ett barn i varje klass. Om ADHD och
DAMP (Cura 2010).

Vanna Beckman (red): ADHD/DAMP. En uppdatering
(Studentlitteratur 2007).

Vanna Beckman: Vuxna med DAMP/ADHD
(Studentlitteratur 2012).

Information

Riksforbundet Attention. www.attention-riks.se
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AVSNITT 14

Beroendetillstand

BRUK ELLER BEROENDE? Skalan gar fran oproblematiskt bruk av till
alkohol, éver riskbruk till beroende.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Begreppet beroendetillstand

2. Statistik

3. Definitioner

4. Beroende

5. Beroendeframkallande droger

6. Vad hander i hjarnan nar vi tar droger

7. Sarbarhet
8. Samsjuklighet
9. Behandling

10. Sammanfattning

Forelasare: Anders Hammarberg

Anders Hammarberg ar beteendevetare, legitimerad
psykoterapeut och medicine doktor. Han har femton ars
erfarenhet av kliniskt arbete och forskning om
beroendetillstand, inom socialtjanst, kriminalvard,
foretagshilsovard och beroendevard. Hans huvudintresse ar
att utveckla och utvardera nya behandlingsmetoder, framst
mot beroende av alkohol och amfetamin.
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Forelasningens innehall
Se faktablad 14, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-

e_nrigq2.pdf

Litteratur

Markus Heilig: Substansrelaterade storningar. Kapitel i
Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009).

Miki Agerberg: Kidnappad hjarna. En bok om missbruk och
beroende (Studentlitteratur 2004).

Peter Wirbing, Stefan Borg (red): Integrerad behandling vid
dubbeldiagnoser (Studentlitteratur 2011).

Johan Franck, Ingrid Nylander (red): Beroendemedicin
(Studentlitteratur 2011).
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AVSNITT 15

Hot och vald
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RISKFAKTORER. Tidigare valdsamhet, missbruk och impulsivitet &ar
faktorer som okar risken for att en manniska ska bli valdsam.

—_ i e

o . .

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Vald i varlden och vald i varden

2. Teorier om vald och riskbedomning

3. Riskbedomning i praktiken

4. Riskbedomning vid psykisk sjukdom

5. Riskbedomning i vardens vardag

6. Aktuell information om vad som hojer risk i

nartid

7. Situationer/Forutsattningar i motet med
valdsbenagna klienter

8. Sammanfattning — Om du moter......

Forelasare: Tom Palmstierna

Tom Palmstierna ar psykiater, och arbetar sedan mitten av
1980-talet med dels kombinationen missbruk och psykisk
sjukdom, och dels vald och aggressivitet hos psykiskt sjuka
personer. I dag forskar han om dessa fragor vid bland annat
Karolinska Institutet, och ar behandlande psykiater inom
rattspsykiatrisk oppenvard och inom tvangsvard for unga
kvinnor med missbruk.
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Forelasningens innehall

Se faktablad 15, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e_nri5.pdf

Litteratur

Tom Palmstierna: Vald i klinisk psykiatri. Kapitel i Herlofson
m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009),

Maria Bauer, Marianne Kristiansson:Hot och vald pa jobbet
(Studentlitteratur 2012),

Lisbet Palmgren: Att varda valdsamma patienter. Historien
om ett terapeutiskt experiment (Norstedts Akademiska Forlag
2004),

Dirk Richter, Richard Whittington: Violence in Mental Health
Settings (Springer 2006).
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AVSNITT 16

Psykofarmaka

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Bakgrund

Lakemedelskontroll

2

Evidensvardering
Psykofarmaka i praktiken
Neuroleptika i praktiken
Antidepressiva i praktiken
Stamningsstabiliserande medel

Behandling av angestsyndrom

© ® 3 o g H~ B

Sederande medel

Foreldsare: Marie Asberg

Marie Asberg dr professor emeritus i psykiatri. Hon borjade
som klinisk psykiater 1965 och har sedan dess forskat kring
behandling av depression, sjalvmordsproblem och
utmattningssyndrom. Hon har bland annat varit ledamot av
SBUs styrelse, och ledde SBUs arbete med att granska
depressionsbehandling. Nu forskar hon kring stress och
utmattning pa Karolinska institutet, Danderyds sjukhus.
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Forelasningens innehall
Se faktablad 16, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-

E_nri6.pdf

Litteratur

Marja-Liisa Dahl m fl: Lakemedelsbehandling. Fem kapitel i
Herlofson m fl (red): Psykiatri (Studentlitteratur 2009).

SBU: Behandling av depressionssjukdomar (SBU 2004).
SBU: Behandling av angestsyndrom (SBU 2005).

SBU: Schizofreni — lakemedelsbehandling, patientens
delaktighet och vardens organisation (SBU 2012).

Samtliga SBU-rapporter finns pa www.sbu.se

Fass. Information om alla lakemedel som anvands i Sverige.
Finns pa www.fass.se
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AVSNITT 17

Psykiatrisk juridik

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Grundlagar

2. Frihetsbegransande lagar

3. Tryckfrihetsforordning

4. Offentlighets- och sekretesslagstiftning
5. Anmalningsplikt

Forelasare: Claes Hollstedt

Claes Hollstedt ar docent i psykiatri och verksam som
chefsoverlakare vid Psykiatri Sydvast, SLSO, Karolinska
Universitetssjukhuset i Huddinge. Uppdraget innebar ett
ansvar for att klinikens vard med stod av Lag om psykiatrisk
tvangsvard, LPT, skots pa ett korrekt satt. Hans kliniska
arbete har huvudsakligen rort beroendesjukdomar och akut-
psykiatri, och hans forskning alkoholberoende.

Forelasningens innehall

Se faktablad 17, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-
e_17-1.pdf

Litteratur

Lars Hakan Nilsson, Bjorn Martensson: Psykiatri och
juridik.Kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Studentlitteratur 2009).

Hans Adler m fl:Psykiatrins juridik (Juris, ny upplaga
arligen).

Gunnel Raadu (red): Forfattningshandbok for personal inom
halso- och sjukvard (Liber, ny upplaga arligen).

Ewa Gustafsson: Psykiatrisk tviangsvard och rattssakerhet
(Studentlitteratur 2010).

Information

Lagrummet, webbportal for rattsinformation.
www.lagrummet.se
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Regeringskansliet. Klicka Socialdepartementet eller

Justitiedepartementet. www.regeringen.se,

Riksdagen. www.riksdagen.se,

Socialstyrelsen. www.socialstyrelsen.se
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AVSNITT 18

Stress och utmattning

UTMATTNINGSSPIRALEN. Ett vanligt liv innehaller en rad olika
saker.Men nér det blir mycket att gora pa jobbet borjar man skala av
for att hinna: Gymmet, sjunga i kér, ga pa kurs, umgéanget med
vannerna, barnen, sex, sémn...Till slut &r det bara jobbet kvar.

FORELASNINGENS HUVUDOMRADEN

1. Vad ar stress

2. Vad skapar arbetsstress
Stressreaktionen ar andamalsenlig
Anpassningsstorning

Akut stressyndrom - ASD

PTSD - posttraumatiskt stressyndrom
Att ga i vaggen ...

Utmattningssyndrom eller utbrandhet?

© © N o g A~ ©

Att forebygga utmattningssyndrom

10. Vad kan man gora sjalv?

Foreldsare : Marie Asberg

Marie Asberg ir professor emeritus i psykiatri. Hon borjade
som Kklinisk psykiater 1965 och har sedan dess forskat kring
behandling av depression, sjalvmordsproblem och
utmattningssyndrom. Hon har bland annat varit ledamot av
SBUs styrelse, och ledde SBUs arbete med att granska
depressionsbehandling. Nu forskar hon kring stress och
utmattning pa Karolinska institutet, Danderyds sjukhus.
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Forelasningens innehall
Se faktablad 18, http://psyk-e.se/wp-content/uploads/Psyk-

E nri8i1.pdf

Litteratur

Marie Asberg, Ake Nygren: Utmattningssyndrom. Samt
ytterligare nagra kapitel i Herlofson m fl (red): Psykiatri
(Studentlitteratur 2009).

Socialstyrelsen: Utmattningssyndrom — stressrelaterad
psykisk ohilsa (2003). Finns pa www.socialstyrelsen.se

Rolf Ekman, Bengt Arnetz (red): Stress. Individen,
organisationen, samhallet, molekylerna (Liber 2005).
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KAPITEL 3

Arbetsgivarens
forberedelser

Kapitlet beskriver det forberedelsearbete
som maste goras av arbetsledningen
innan en Psyk-E bas utbildning startar.

Kapitlet ar uppdelat i foljande avsnitt:

1. Allman information

2. Chefens bidrag for optimalt utbyte av utbildningen

3. Information fran chef till utbildningsledare,
deltagare och ovriga medarbetare

4. Utvardering och kursintyg




AVSNITT 1

Allman information

VAD AR PSYK-E BAS?

Psyk-E bas ar ett utbildningskoncept som med
fordel kan anvandas for en bred grupp av personal
som moter klienter med nagon form av psykisk
funktionsnedsattning och/eller psykisk ohalsa .

Utbildningsprogrammets tillganglighet i form av
en webbaserad hemsida, syftar till att underlatta
for detta. Utbildningen ar att rekommendera for
organisationer som onskar stimulera en fordjupad
kunskap hos sina anstallda nar det galler att
bemota klienter med fokus pa okad forstaelse for
klientens situation liksom utokad sjalvkannedom
som behandlare.

Kunskap och sjalvkannedom ar utifran detta
utbildningskoncept basen for personalens trygghet
och tillfredstallelse i arbetet.

Psyk-E bas ar ett webbaserat program. Utbildningen har
hittills framst givits till kommun- och landstingsanstalld
personal. Utbildningen ar dock framtagen for att passa all
personal som i sitt arbete kommer i kontakt med patienter/
klienter med psykisk ohailsa eller psykisk
funktionsnedsattning. Utbildningen syftar till att oka
personalens kunskap om vilka uttryck psykisk ohilsa kan ta
sig, och till att 6ka kvaliteten pa personalens formaga att
bemota klienter som lider av psykisk ohalsa. Utbildningen har
ocksa som mal att stimulera lust och trivsel i arbetet, genom
okad forstéelse for klienternas svarigheter och egna
reaktioner infor dessa. En ytterligare vinst ur
arbetsmiljosynpunkt ar att personalen kan bli tryggare och
sakrare 1 sitt arbete vilket kan minska risken for stress och
utbrandhet.

Psyk E-bas utbildningen ar kostnadseffektiv genom att den
webbaserade designen gor det mojligt att hela utbildningen
sker pa den egna arbetsplatsen, vid tidpunkter som passar
den egna organisationen.

Nyckelord for Psyk-E bas’ utbildningskoncept ar
1) Kunskap om diagnos och bemotande,

2) Klientens perspektiv pa hur det ar att ha psykisk ohilsa
eller att vara psykiskt funktionsnedsatt, samt

3) Hur man som personal i sin yrkesroll reagerar i olika
situationer i sitt vardarbete.
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Under Psyk -E basutbildningen far kursdeltagarna se filmade
forelasningar dar aktuell kunskap formedlas av svensk
expertis inom psykiatri. Filmerna visas i avsnitt om c:a 5 min,
och efter varje avsnitt ges tid for diskussion. Detta ar i
anslutning till utbildningens grundtanke att kursdeltagarna
skall ventilera och diskutera egna reaktioner, erfarenheter och
associationer till aktuellt kunskapsomrade i en sammanhallen

grupp.

Grundtanken i utbildningskonceptet ar att kunna erbjuda
personalen mojlighet att kollegialt kunna fa dela olika
reaktioner infor motet med klienter som lider av psykisk
ohalsa. Samtliga kursdeltagares bidrag, pa saval ett
yrkesmassigt som pa ett personligt plan, ges darmed
mojlighet att berika personalens kunnande, formaga till
bemotande liksom egen tillfredstallelse i arbetet. I
diskussionerna omvandlas den professionella spraket till ett
vardagssprak, vilket gor att kunskaperna pa ett nytt satt kan
inforlivas med det egna tankandet.

For att uppna basta utbyte av utbildningen bor gruppen besta
av 8-10 personer. Det ar en fordel om personal fran olika
omraden, exempelvis psykiatri och socialpsykiatri, finns
representerade, eftersom de traffar samma patienter/klienter
men i olika situationer.

Pa grund av gruppens sammansdtining med olika

yrkesgrupper, har jag fatt storre forstdelse for olika

arbetssdtt. Diskussionerna i gruppen har varit mycket

bra (kursdeltagare)
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AVSNITT 2

Chetfens bidrag for basta
utbyte av utbildningen

CHEFENS ANSVAR

1. Kontinuitet och lokal

2. Val av utbildningsledare
3. Val av kursdeltagare

4. Information

5. Utvardering och kursintyg

Ju tydligare organisations- och ledningsstrukturen ar for den
utbildning man investerar i for sina medarbetare, desto mer
sannolikt ar det att kursdeltagarna kan tillgodogora sig
utbildningssatsningen. Malet ar att de som deltagit i
utbildningen ska kunna omsatta nyvunna kunskaper i det
dagliga arbetet. Till organisationens ansvar for Psyk- E bas
utbildningen hor bland annat att kursdeltagarna ges mojlighet
att kunna folja utbildningen pa betald arbetstid och att urval
av utbildningsledare och av kursdeltagare gors av foretradare
for organisationen pa ett genomtankt satt.

Chefen ska ge tydlig informationen till personalgruppen om
utbildningen och dess syfte. Det ar bra att vara sa 6ppen som
mojligt infor personalgruppen om hur utbildningsledare och
kursdeltagare valjs ut.

1. Kontinuitet och lokal

En forutsattning for att utbildningen ska ge onskat utbyte, for
saval organisationen som kursdeltagarna, ar att alla far
mojlighet att delta i utbildningens samtliga gruppsamtal.
Avlastning fran lopande/ordinarie arbete under
gruppsessionerna ar en forutsattning for detta.

Kontinuitet under utbildningen utgor grunden for att
kursdeltagarna i okande utstrackning ska kunna dela
yrkesmassiga och personliga erfarenheter liksom reflektioner
som aktualiseras i motet med klienter som lider av psykisk
ohalsa. Organisationens tydlighet vad galler ramar rorande
praktiska fragor for utbildningen ger tyngd at och bidrar till
kursdeltagarnas utbyte av utbildningen.
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2. Val av utbildningsledare

Chefen ansvarar for val av utbildningsledare till Psyk-E bas
utbildningen. En forutsattning for att kunna fungera som
utbildningsledare for en Psyk-E bas utbildning ar att man har
grundldggande kunskaper och kdnnedom om psykiatriskt
arbete. Dessutom bor utbildningsledaren ha viss erfarenhet
av att leda en grupp. Det ar en mycket stor fordel om
utbildningsledaren sjalv har genomgatt Psyk-E basutbildning.
Réadgivning kring val och utbildning av utbildningsledare kan
ges via Psyk-E bas' supportfunktion.

Organisationen svarar for att utbildningsledare ges tid att
forbereda sig och gora sig fortrogna med
utbildningsprogrammet. Utbildningsledarna ska forst se alla
18 filmer. Infor varje session skall utbildningsledaren ga
igenom aktuell film och markera nar i filmen det kan vara
lampligt att bryta for att ge gruppdeltagarna mojlighet att
diskutera det man sett.

Saval forberedelser som genomforande av Psyk-E bas
utbildningen ska ske pa betald arbetstid. For
utbildningsledare som sjalva har gatt utbildningen skall tva
timmars forberedelsetid anslas infor respektive utbildnings
tillfalle (totalt 72 timmar). For utbildningsledare som inte
sjalva gatt Psyk-E basutbildning skall dessutom ytterligare tva
timmar per filmforelasning avsattas som forberedelsetid
(totalt 36 timmar).

I en enkat till tidigare utbildningsledare stalldes bl a fragan
om vilka erfarenheter som underlattat deras arbete i
grupperna. Har ar nagra av svaren:

« Vara forberedd genom att sjalv ha sett aktuell film och
gdatt igenom fragor och svar pa hemsidan rorande den
aktuella filmen for att kdnna sig tryggare i sin roll.

« Erfarenhet av att ha gatt i egen handledning

« Tidigare grupperfarenhet, for att kunna anpassa sig
till gruppens niva

« Erfarenhet av arbete med personer med psykisk ohdlsa
« Formaga att vara lugn, lyhord och engagerande

o Kunna halla strukturen och stimulera till diskussion

3. Val av kursdeltagare

Chefen ansvarar for urval av utbildningsdeltagare och
sammansattning av utbildningsgruppen. Intresse och behov
hos personalen ar en god grund for val av vilka som ska ges
mojlighet att fa delta i denna utbildning. Utifran grundtanken
att utbildningsinsatsen ska kunna vara aterkommande ar det
rekommendabelt att infor varje utbildningsomgang ge
foretrade for de i personalen, som ar motiverade, ar i stort
behov av fordjupad kunskap, och har tid att kunna satsa pa
utbildningen. Om intresset ar stort kan man tidsmassigt
planera in flera utbildningar, sa att alla som vill ga
utbildningen ges mojlighet.
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Aven om utbildningen viinder sig till baspersonal, visar
erfarenheten att den ar givande och inte uppfattas som for
enkel for dem som har akademisk utbildning, t ex socionomer
och sjukskoterskor. Det kan t o m vara en fordel med olika
utbildningsnivaer bland deltagarna i en grupp, eftersom det
kan berika diskussionerna och bidra till att skapa en
gemensam referensram i arbetsgruppen.

4. Information fran chefen

Ansvarig chef ska informera hela personalen om forestaende
utbildning och vilka urvalsprinciper man tillampat, liksom
hur man planerar utbildning for personal som inte vid detta
tillfalle kunnat ges mojlighet att delta i utbildningen.

Chefen ska informera utbildningsledare och
utbildningsdeltagare om den forestaende utbildningen och
om de forutsattningar som galler enligt nedanstaende
punkter.

« Hela personalgruppen far del av de urvalsprinciper som
tillampats, liksom ev planering for framtida Psyk-E-bas
utbildningar

- Val av utbildningsledare och sammansattning av
utbildningsgruppen (se ovan)

« Psyk-E bas utbildningen omfattar 18 dubbeltimmar i grupp,
med avbrott for en kort kaffepaus vid varje utbildningstillfalle

o Utbildningen sker pa betald arbetstid (se ovan). Vikare for
utbildningsledare och/eller utbildningsdeltagare satts vid behov
in i det ordinarie arbetet

« Obligatorisk narvaro vid respektive utbildningstillfille galler i
syfte att varna om kontinuitet och maximalt utbyte av
utbildningen (se avsnittet om kursintyg)

« Schema och anvisning om lokal for respektive
utbildningstillfalle

« Mobiltelefoner ska vara avstangda under utbildningspassen

« Nodvandig IT utrustning skall finnas tillganglig vid varje
utbildningstillfille , nimligen Ipad mini med forelasningar och
denna manual samt tillhorande kabel (som tillhandahalles av
Psyk-E bas), projektor, filmduk, ev hogtalare (beroende pa
lokalen, testa fore forsta kurstillfalle!)

« Utvarderingsformular, som utbildningsledaren fatt fran chefen,
skall fyllas i av utbildningsdeltagarna vid saval det forsta (A)
som det sista (B) utbildningstillfallet

. Cirka 15 minuter avsatts under kurstid, vid det forsta och sista
kurstillfallet, for den skriftliga utvarderingen.

« Utbildningsledaren svarar for att samla in ifyllda
utvarderingsformular vid ovan namnda kurstillfallen.

o Chef och utbildningsledare sammanstaller efter avslutad kurs
utvarderingsformularen.

« Kursintyg utfardas av chefen, och delas ut till deltagarna av
utbildningsledaren vid sista utbildningstillfallet

5. Utvardering och kursintyg

Vid utformandet av detta utbildningskoncept har
kontinuerliga utvarderingar varit till god hjalp (se flik
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utvirderingar pa hemsidan http://psyk-e.se). Aterkommande
utvarderingar med fokus pa personalens kunskapsutbyte,
formaga att bemota klienter och egen tillfredstallelse i arbetet
rekommenderas.

I forsta hand syftar utvarderingen till att arbetsgivaren/chefen
ska fa en uppfattning om vad utbildningen gett. I andra hand
fyller utvarderingar en viktig funktion for att framfora
kursdeltagnas synpunkter omkring vad som var bra och vad
som kan forbattras. Som framgar i instruktioner till
utbildningsledare ska utvarderingsformular genom chefens
forsorg ges till utbildningsledaren infor det forsta kurstillfallet
(A. Forvantad behallning av kursen), liksom infor det sista (B.
Behallning av kursen).

Efter avslutad utbildning rekommenderas att
utbildningsledaren tillsammans med chefen gar igen
utvarderingsformularen.

Kursintyg utfardas till varje kursdeltagare (se forslag kap 5).
Intyget ska undertecknas av chefen. Utbildningsledaren
overlamnar intyget till kursdeltagarna vid det sista
kurstillfallet.
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KAPITEL 4

Vagledning for
utbildningsledare

I detta kapitel kommer du som
utbildningsledare att fa vagledning infor
dina moten med kursgruppen. Innan du
laser vidare, bor du ha sett alla
forelasningarna och last faktabladen!

Du far bland annat rad om hur du kan forhalla dig vid
gruppdiskussionen i anslutning till de 18 filmade
forelasningarna. Strava genomgaende efter att forsoka fa
gruppen att fokusera pa utbildningskonceptets tre centrala
aspekter:

(1) kunskap om sjukdomstillstandet ifraga och och om
behandling och bemotande,

(2) klientens perspektiv pa att leva med just denna typ av
psykisk ohailsa eller funktionsnedsattning

(3) hur man som personal kan reagera i motet med
patientgruppen ifraga.

Kapitlet ar uppdelat i nedanstaende avsnitt:
1. Overenskommelse med chefen

2. Forsta motet med gruppen

3. Gruppens interaktion

4. Filmvisning i gruppen

5. Diskussion i anslutning till forelasningarna

6. Kursens avslutning och utvardering



AVSNITT 1

Overenskommelser med
chefen

Innan du skall traffa kursen forsta gangen ar det viktigt att du
forsakrar dig om att chefen i din organisationen har
informerat kursdeltagarna om forutsattningar och kontrakt
for utbildningen (se kapitel 3). Det galler foljande
overenskommelser:

Utbildningsledaren

1.Utbildningsledaren svarar for att genomfora Psyk-E bas
utbildningens 18 utbildningstillfadllen om tva timmar vardera

2.Chefen svarar for att satta samman utbildningsgruppen

3.Utbildningen genomfors pa betald arbetstid:
Forberedelsetid (tva timmar per kurstillfalle) samt
genomforande av respektive kurstillfalle (tva timmar), totalt
72 timmar. For utbildningsledare som inte sjalva gatt Psyk-E
basutbildningen tillkommer 2 timmar per forelasning, saledes
sammanlagt 108 timmar.

4.Chefen svarar for att vikarie vid behov satts in i det
ordinarie arbetet

5.Chefen bestammer tidpunkt for kurstillfallena och anvisar
lokal

6.Chefen svarar for att nodvandig IT utrustning finns
tillganglig vid varje kurstillfalle

7.Utbildningsledaren forsakrar sig infor forsta kurstillfallet att
nodvandig utrustning finns tillganglig och fungerar.

8.Kort kaffepaus ar inkluderad i kurstiden.
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9.Chefen svarar for att utbildningsledaren far aktuella
utvarderingsformular till det forsta (A. Forvantad behallning
av kursen), respektive det sista kurstillfallet (B. Behallning av
kursen).

10.Utbildningsledaren svarar for att samla in ifyllda
utvarderingsformular vid ovan namnda kurstillfillen. Cirka 15
minuter avsatts under kurstid for den skriftliga
utvarderingen.

11.Chef och utbildningsledare sammanstaller efter avslutad
kurs utvarderingsformularen. Utbildningsledaren forbereder
kursintyg (se forslag i kapitlet utvardering), som chefen
skriver under.

Att din organisation och chef star bakom denna
utbildningssatsning ger tyngd at utbildningen. Du
som utbildningsledare avlastas dessutom genom att
en overordnad chef ger tydlig information om
forutsattningar och direktiv for utbildningen.

Kursdeltagarna

1.Psyk-E bas utbildningen omfattar 18 utbildningstillfallen i
grupp om tva timmar vardera

2.Chefen svarar for att satta samman utbildningsgruppen

3.Kursen ges pa betald arbetstid. Chefen svarar for att vikarie
vid behov sitts in i det ordinarie arbetet

4.Chefen bestammer tidpunkterna for kurstillfallena och
anvisar lokal

5.Kursdeltagarna forbereder sig infor respektive
utbildningstillfalle genom att lasa aktuellt Faktablad

6.0bligatorisk narvaro galler vid varje kurstillfalle
7.Mobiltelefoner ska vara avstingda under pagaende kurs
8.Kort kaffepaus ar inkluderad i kurstiden

9.Utvarderingsformular ska fyllas i vid saval det forsta
kurstillfallet (A. Forvantad behallning av kursen), som det
sista (B. Behallning av kursen)

10.Kursintyg utfardas av chefen
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AVSNITT 2

Forsta motet med gruppen

KOM THAG

1. Presentation
2. Information om kursens ramar

3. Kursdeltagarna berattar om egna erfarenheter
av psykiskt sjuka klienter/patienter

4. Stimulera nyfikenhet och fragor!

5. Balans privat/yrkesmassig erfarenhet

Presentera dig sjalv och hailsa alla vialkomna. Be darefter var
och en av deltagarna att presentera sig. Upprepa den
information som chefen redan har gett, sa att du och gruppen
ar helt overens (se ovan).

Avsatt nu cirka 15 minuter for att fylla i utvarderingsformular
A: Forvantad behéallning av kursen. Bjud darefter in
kursdeltagarna att beratta om sina arbetserfarenheter i motet
med klienter med psykisk ohalsa och vilka forvantningar man
har pa utbildningen.

Din uppgift som utbildningsledare ar att stimulera till
nyfikenhet och forsoka att minska skuldkanslor infor hur och
varfor man som personal reagerat som man gjort och kan gora
i olika yrkesrelaterade situationer. Ta upp den mojlighet till
fordjupad kunskap som samtal i utbildningsgruppen ger.
Betona hur viktigt det ar att utbyta olika erfarenheter med
varandra! Understryk att det inte finns nagra fragor eller
kommentarer som ar ratt eller fel. Allt som sags har mojlighet
att ge nya perspektiv for alla i gruppen. Varje kursdeltagare
ska kanna sig fri att stalla fragor och kunna markera da man
vill stanna upp i den pagaende forelasningen.

Den diskussion som man kan fa till stand i gruppen visar sig
kunna bidra till ett 6kat kollegialt utbyte. Det leder ofta till att
man far en gemensam grund och erfarenhet for samarbetet.
Papeka att de former av psykisk ohilsa som tas upp i
forelasningarna ar nagot som de flesta i gruppen ocksa har
mott pa ett privat plan, men betona att diskussionerna till
storsta delen skall rora kursdeltagarnas arbetssituationer.
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Den kunskap man forvarvar genom att ga de har arton
tillfdllena dar ju oerhort vardefull, eftersom man delar
med sig till varandra. Just den processen, tror jag, dr
ndgot som gor att man skapar nagon form av
gemenskap och alla har varit med om det.
(verksamhetschef, som svar pa intervjufragan om hur
den nyvunna kunskapen kan anvdndas i den dagliga

verksamheten)
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AVSNITT 3

Gruppens interaktion

KOM THAG

1. Gruppdiskussionerna ar vasentliga
2. Uppmuntra alla att prata!

3. Uppmuntra alla att lyssna!

Det kan ibland vara en svar uppgift att bidra till att
samarbetet i en grupp blir givande. Det kan handa att nagon
pratar mycket och andra ar tysta. Tank pa att alla har med sig
erfarenheter av att inga i grupper (familjegrupp, forskola,
skola, gang, foreningsliv). Hur man kanner infor att vara en
del av en grupp varierar. Vissa manniskor kommer till sin ratt
i en grupp, medan andra blir blyga och drar sig undan. Forsok
att hjalpa gruppen att balansera detta.

Ta garna upp denna fraga till diskussion da ni ses vid forsta
tillfallet, och uppmuntra kursdeltagarna att stotta varandra i
att komma fram med de infallsvinklar som var och en har,
oavsett hur van man ar att ta plats i en grupp. Understryk igen
att allas bidrag ar av varde for hela gruppen! Din uppgift som
utbildningsledare ar att forsoka balansera de olikheter som
finns i gruppen. Det kan innebara att du ibland behover be
nagon kursdeltagare, som pratar mycket, att stanna upp och
lyssna pa de andra.

I utvarderingarna har det kommit fram att kursdeltagarna
tyckt att gruppdiskussionerna varit en av de stora fordelarna
med utbildningen.

Jag tycker att diskussionerna som blev under
foreldsningen var mycket givande. Det dr bra att fa dela
med sig av egna erfarenheter av moten med klienter.

(Kursdeltagare)
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AVSNITT 4

Filmvisning

KoM IHAG DE TRE HORNSTENARNA

1. Kunskap om diagnoser och bemotande

2. Klientens perspektiv pa att leva med psykisk
ohalsa eller funktionsnedsattning

3. Hur man som personal kan reagera i motet
med denna patientgrupp

Forelasningsfilmerna ska i tur och ordning visas vid de 18
kurstillfallen som utbildningen omfattar. Infor varje
kurstillfalle skall du sjalv se om aktuell film. Stimulera
kursdeltagarna att diskutera med utgangspunkt fran
utbildningens tre hornstenar. Informera dem om att de ar fria
att avbryta nar som helst under filmvisningen.

Om ingen avbryter for att fraga, ar det din uppgift att avgora
nar det ar lampligt att gora uppehall i visningen. Tank igenom
var lampliga avbrott kan ligga under din egen forberedelse!

I utvarderingen talade flera av de intervjuade
utbildningsledarna om vikten av att leda diskussionerna
utifran de tre hornstenarna:

Fatt en storre insikt i patientens mdende 1 relation till
dennes diagnos. Okad medvetenhet rérande vikten av
ett korrekt professionellt bemotande. Sammantaget har
jag blivit mer alert och trygg i mitt arbete efter
utbildningen. (Kursdeltagare)

Du som utbildningsledare har en viktig funktion for att fa
igang en diskussion i gruppen i samband med varje
filmvisning. Till en borjan bor man invanta vilka
kommentarer som spontant kommer fran gruppdeltagarna.
Formulera dina foljdfragor sa att de stimulerar till reflektion.
Om din fraga blir for direkt, sa att kursdeltagarna kan svara
JA eller NEJ, blir det svarare att komma vidare.
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Innan du sjalv borjar stalla fragor, forsok att vara lyhord for
och lyssna in om gruppmedlemmarna vill ta upp nagonting i
anslutning till filmvisningen. Om det inte ar ndgon som borjar
spontant, kan du patala att gruppen inte behover invanta dina
fragor, eftersom du markt att de sjalva har mycket att komma
med.

Nar du under forsta filmvisningen stoppar forsta gangen kan
du om det behovs stilla en fraga som “"vad kom ni att tinka pa
utifran det vi just horde?”, eller "hur har ni stott pa det har ?”.
Du kan stanna upp infor en kommentar fran nagon
gruppdeltagare genom att exempelvis fraga vidare “och hur
blev det?”. For att fa igang en diskussion i gruppen kan du
sedan fraga vidare genom att saga "vad kanner ni andra igen?”

Forsok ocksa vara uppmarksam pa att kursdeltagarna haller
sig till amnet, dvs utbildningens tre centrala aspekter. Om
kursdeltagarna fastnar i att diskutera enskilda klienter och
deras symtom, utan att tala om det egna bemotandet ar det
viktigt att gora gruppen uppmarksam pa detta. Forsok att
vidga diskussionen! Du kan exempelvis gora kommentarer
som “hur ar det att traffa honom/henne?”.

Genomgaende ar det bra om du forsoker vara sa observant
som moijligt pa gruppens diskussion. Ar det nigon/nigra av
kursens tre centrala aspekter, som man undviker att
diskutera? Forsoka i sa fall siatta ord pa din reflektion.

Det ar viktigt att vara lyhord for nar nagon kursdeltagare
borjar visa tecken pa att vara berord i gruppsamtalet. Det kan
rora sig om allt ifran gladje, hjalploshet eller vrede i motet

med en klient. Nar du som utbildningsledare
uppmarksammar detta kan du hjalpa gruppen att sitta ord pa
de reaktioner du sett. Att fa mojlighet att tala om reaktioner
som varit laddade brukar starka trygghet och oppenhet i

gruppen.

Nar jag kommer tillbaka till mitt arbete marker jag att
jag har fatt storre sdakerhet, nar jag skall forklara kring
mina patienter for mina kollegor. Jag blir tydligare hur
jag tycker vi skall agera. Jag har fatt andra ord och
tyngre motiveringar, varfor jag inte backar, mer

kunskap bakom mina argument. (Kursdeltagare)
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AVSNITT 5

Diskussion 1 anslutning till
forelasningarna

I de filmsekvenser som foljer ges exempel pa kommentarer
som forekommit under tidigare kursdiskussioner.

Reet Sjogren, Forelasning 1, Empati och bemotande

"Nagot som vardaren ytterligare behover anvanda sitt
talamod till ar den vaxelverkan mellan inlevelsen och
distansering som kravs for att empatiskt kunna forsta en
patient eller narstaende. Inlevelsen forutsatter en trygghet i
sig sjalv medan distanseringen kraver en trygghet i
kunskap, bade teoretiskt praktiskt och kommunikativ”.

VAD INNEBAR DISTANSERING?

Om en kommentar som denna stills forsta gangen gruppen
traffas, kan du i viss man bilda norm for hur gruppen skall
arbeta. Om du svarar konkret pa fragan kan det innebara att
du uppfattas for mycket som “lararen” som kan svara pa
fragor och sitter inne med det “ratta” svaret. Om du i stallet
vander dig till gruppen och undrar hur gruppmedlemmarna
uppfattat vad forelasaren talat om, sa stimulerar du till
eftertanke.

Vid reflektion 6ver begreppen distansering kontra narhet kan
gruppen exempelvis, forutom att belysa sjalva
kunskapsomradet, ges uppmuntran att bli nyfiken pa en viss
patients/klients situation och reaktion liksom reaktioner man
kan ha som behandlare. Balans i bemo6tande ar en svar konst
dar bade kunnande och personlig trygghet sitts pa prov. Hjalp
gruppmedlemmarna att diskutera denna utmaning sa 6ppet
som mojligt.

De forsta foreldsningen som handlar om bemoéotande vid
svara sjukdomar ger en grund for alla de ovriga.
Foreldasaren talar om att man skall vara trygg i sitt
bemotande. Och dad menar hon att det finns tva sorters
bemotanden. Den andra formen handlar om att man
kan vara ndara, men man maste vara trygg i sig sjalv
om man skall kunna komma sa nara klienterna. Och
just det dr den svaraste delen i vart jobb - att veta ndr

jag ndrmar mig, ndr mitt bemotande handlar om att
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anvdanda en metod eller om jag till exempel kan ge en
kram. Far man gora det? Och det dar sa svart att ldara
sig. Jag tror inte att alla mdanniskor kan ldra sig. Det
gar inte att ldara sig i skolor. Hur man ndrmar sig en
person som dr 1 sorg, hur man ndrmar sig en person
som dr fullstandigt psykotisk. Det finns inga manualer.
Utan det hdr gor man om man har en trygghet i sig
sjdlv (fraga: tror du att Psyk-E bas kan hjdlpa till att
skapa trygghet i den professionella yrkesrollen?) Ja, det
tror jag, eftersoman man gor dessa teman medvetna, sa
att man borjar prata om dem och det gor dom mer

verkliga.

Bjorn Martensson, Forelasning 2, Depression

"Hur ser da symtomen ut vid en depression. Ja det man
vanligen menar med depression, det ar en svacka med ett
tidsforlopp. Och man brukar da ocksa prata om en egentlig
depression, eller en egentlig depressionsperiod just for att
markera det har att det finns en borjan och ett slut pa
depressionen. De vanligaste symtomen vid en depression
det ar nedstamdhet och det ar nog ocksa det man narmast
tanker pa och forknippar med ordet depression att man ar
ldg i sin sinnesstamning, man ar ledsen, man ar fortvivlad.
Ett annat mycket viktigt symtom vid depression ar det att
man har tappat lusten och intresset for saker och ting.
Bada de har tva symtomen kallas for KARDINALSYMTOM
for att det ar de viktigaste symtomen vid en depression.”

HUR KAN MAN SKILJA PA VANLIG DEPPIGHET OCH
DEPRESSION?

I det har exemplet kan du stimulera gruppens intresse for
teorin genom att exempelvis fraga vad gruppmedlemmarna
kommer ihag av hur Bjorn beskrev skillnaden mellan vanlig
deppighet och egentlig depression. Uppmuntra gruppen
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darefter att diskutera vad var och en upplevt vad galler
depression hos klienter man mott.

Din roll som utbildningsledare ar i forsta hand att ta ansvar
for att gruppen haller sig till temat. Amnet ir tungt, och det
ar svart att forsta och acceptera fenomenet “vilja men inte
kunna”. Det ar darfor bra att har visa filmen med en brukare
som beskriver hur en djup depression kan te sig.
Diskussionerna brukar ofta rora kursdeltagarnas svarigheter
att forsta och bemota deprimerade personer.

Miki Agerberg, Forelasning 2 b, Depression ur ett
brukarperspektiv

“Men jag ar inte delaktig i det har langre. Jag ligger bara
har och vrider mig. Och tankarna snurrar runt, runt i
huvudet. Det ar jag fullt upptagen med. De har tankarna
leder inte alls framat. Det ar inte sa att de leder runt, runt
fast jag sade det nyss. Utan i sjalva verket ar det sa att de
gar nedat som en nedatgaende spiral. De har tankarna
handlar om att jag och hela familjen ar pa vig mot en
katastrof, och att det ar mitt fel. Det finns inget satt at ta
sig ur det har. Och det har varat i en evighet. Om man nu
skulle se det utifran sa skulle man kunna saga att det har
varit ett par veckor. Men sa ar det inte for mig. Det har
varat en evighet och det kommer att vara for evigt. Och
det enda som skulle kunna forandra det ar att det kan bli
annu varre.”
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VAD AR BAST ATT GORA. JAG HAR FORSOKT "PEPPA”
MEN DA BLEV KONTAKTEN ANNU SAMRE.

Kommentaren ar allmangiltig. Hur skall jag forsta och hur
skall jag forhalla mig ?

Denna korta film visas i sin helhet utan avbrott. Den ar
inspelad med en "brukare”, som med langa mellanrum haft
perioder av djup depression. Gruppdeltagarna blir i allmanhet
djupt berorda och manga kommer till klarhet om att de inte
alltid forstatt att klientens/patientens svarigheter ar en
oformaga, snarare an en ovillighet att medverka i
behandlingen. Diskussionerna kretsar oftast, som de ska gora,
kring bemotande.

Din roll blir att vara uppmarksam pa att kursdeltagarna inte
hamnar i en nedatgaende spiral av hopploshet i sina
diskussioner. Stotta gruppmedlemmarna i betydelse av att
finnas narvarande, liksom att det inte alltid gar att forsta det
obegripliga eller att kunna forandra i stunden. Det ar viktigt
att framhalla att bemo6tande ibland handlar om att kunna
forsta och acceptera en klients utsatta situation och oforméaga
att i stunden ta itu med den. Just den deprimerade
manniskan kan forefalla helt oformogen att ta till sig trost,
men det innebar inte att man skall avsta fran att ge trost!

Detta kan exempelvis bli utmanande och komplicerat for
personal inom kommunen som fatt som arbetsuppgift att ”fa
igang och aktivera klienten”, da man inser att detta for
tillfallet ar en omojlighet.
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Ullakarin Nyberg, Forelasning 4 Suicid

“Ibland laser man om att sjalvmord betraktas som det
yttersta tecknet pa den fria viljan, den sjalvvalda doden.
Man anvander sin fria vilja for att avsluta sitt liv. Jag
brukar testa mig sjalv ibland. Jag staller mig pa Vasterbron
har i Stockholm. Det ar en hog bro. Och sa tittar jag ner i
det svarta virvlande vattnet. Och sa forestiller jag mig att
jag skulle anvanda min fria vilja att kasta mig over racket
ner i det svarta okanda. D4 blir det helt uppenbart for mig
att min fria vilja skulle aldrig racka till nagot sant. Det finns
en kraft som ar betydligt starkare an min fria vilja som
orsakar detta. Och den kraften bestar nastan alltid av
psykisk ohilsa av nagot slag och da vanligen depression.
Nastan alla som tar sitt liv ar deprimerade. Och jag tanker
att finns det en kraft da finns det en motkraft. Och den
motkraften det ar vi. Det ar du och det ar jag, det ar vi. Vi
kan alltid gora nagonting for att hjalpa en person som
overvager att slippa ett outhardligt lidande. For det ar ett
outhardligt lidande att vara deprimerad och 6vervaga att ta

sitt liv. Vi kan alltid gora nagot for att hjalpa ...”




KAN MAN ALLTID HINDRA ETT SJALVMORD OM MAN
GOR RATT?

Suicid ar ett laddat amne! Flera av deltagarna har
formodligen varit med om situationer med suicidala
patienter/klienter som gett upphov till radsla, ilska och
skuldkanslor. Det kan vara bra att dimpa oro i gruppen
genom att papeka att det forelasaren sagt, ar att man alltid
kan lindra lidande. Daremot har hon inte sagt att man skulle
kunna forhindra alla sjalvmord. Diskussionen brukar bli
intensiv och sjalvgaende denna gang.

Myten om att "inte vicka den bjorn som sover" ar stark. Vad
galler detta tema kan reflektionerna handla om den radsla
kursdeltagarna for egen del kanner i motet med suicidnara
personer. Om de fastnar i dessa tankegangar, kan det vara bra
om du ber dem beskriva moten de haft med suicidnara
patienter/klienter. Att fa satta ord pa konkreta situationer
brukar ofta dimpa oron. Detta kan i sin tur leda vidare till
mer konstruktiva reflektioner.

Den stora skillnaden mellan Psyk-E och andra
utbildningar dr utrymmet att diskutera det man sett och
koppla det till sin egen verksamhet och sitt egna arbete.
Det ar den stora skillnaden och den stora vinsten

(verksamhetschef i socialpsykiatri)

Det ar nu forelasning fyra och gruppen har forhoppningsvis
hittat ett fungerande arbetsklimat. Om du nu marker

tendenser till att samspelet i gruppen inte ar sa bra, kan det
vara bra att vacka fragan om hur gruppmedlemmarna tycker
att gruppsamtalen fungerar.

Om det ar nagot sarskilt du som utbildningsledare har lagt
marke till sa ar det oftast bra om du satter ord pa vad du sett,
och stimulerar gruppen att reflektera over det. Exempel pa en
iakttagelse med anknytning till dagens forelasning skulle
kunna vara ” jag har lagt marke till att flera av er slutar lyssna,
nar jag undrar over hur samarbetet med medarbetare
fungerar i pressade situationer. Hur kommer det sig tror ni ?”

Storre forstaelse for hur klienten kan tdankas uppleva
det, samt tips om hur man kan bemoéta och forhalla sig
till dem (kursdeltagare)
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Leif Lindstrom, Forelasning 5, Psykoser

”Nar man inleder en behandling av en person som nyss
har insjuknat i en psykos ar det aven valdigt viktigt att
ocksa ta med de anhoriga. De har ofta mycket fragor,
mycket funderingar. Och befinner sig inte sallan i ndgon
sorts chockfas. Vad ar det som har hant? Det ar ofta
ganska obegripligt for dem, deras son eller dotter
till.exempel. Dessutom ar det valdigt viktigt att ha en
allians med de anhoriga. Man forklarar sjukdomen sa gott
det gar, vilken behandling man har och hur viktigt det ar
att de kanner till behandlingen och att den ar positiv. Och
att det ar viktigt att dom stottar patienten just nar det
galler behandlingen.”

HUR SKALL MAN HA KONTAKT MED ANHORIGA UTAN
ATT KRANKA PATIENTENS AUTONOMI. JAG TYCKER
ATT VI MISSLYCKAS GANG PA GANG MED ATT HA
RELATION MED BADE ANHORIGA OCH PATIENTEN.

Den har kommentaren belyser en viktig aspekt av svarigheten
med att kunna forsta hur det ar att leva med psykisk ohalsa.
Som behandlare stills man inte sallan infor en klients och en
anhorigs perspektiv. Det kan inlevelsemassigt bli svart att
pendla mellan att pa ett plan forsta sin klient och pa ett annat
plan forsoka forsta en anhorig. Var finns jag och vilka
reaktioner har jag som behandlare?

Din uppgift som utbildningsledare ar att hjalpa gruppen att se
och forsta problemet i relationen mellan klienten och den
anhoriga. Som behandlare kan det vara latt att overidentifiera
sig med klienten. Din uppgift som utbildningsledare ar att
vara uppmarksam pa detta, och forsoka satta ord pa det.
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Mikael Landén, Forelasning 7, bipolara syndrom

”En manikers staimningslage ar ocksa reaktivt. Och med
det menar jag att det kan vara rimligt lugnt och stilla tills
nagon gnista tander brasan. Den gnistan kan vara ett
telefonsamtal, en ilsken kommentar, ett TV-program
0,s,v,. Darfor ar det viktigt vid vard av mani att man far
lugn och ro. Och man talar om stimulibegransning. D.v.s.
begransa tv-tittande, begransa sociala kontakter, begransa
antalet telefonsamtal, dampa belysningen, slack ljuset nar
det ar morkt.”

DET LATER SA ENKELT MEN AR SA SVART. NAR JAG
HAR FORSOKT AR DET SOM OM JAG TRIGGAR UPP
MANIN....

Den har kommentaren visar hur dalig allians det kan bli, nar
personal “lyder order” utan att ha forstaelse for vad klienten

behover. Det var i detta fall formodligen inte personalens
forsok till begransning som “triggade ” klientens mani. Den
skulle ha sannolikt ha okat i alla fall.

Om gruppen inte spontant tar initiativ till en diskussion som
belyser detta dilemma, kan det vara bra om du som
utbildningsledare bjuder in gruppmedlemmarna att forsoka
fundera pa hur man kan hitta ett fungerande samarbete med
klienten. Om detta inte skulle fungera kan du stilla fragan
om vad som hindrar erfarenhetsutbytet i gruppen. Inte sillan
uppstar det en diskussion mellan de som vill ddmpa manin
och de som tycker att det ar “spannande och stimulerande”
nar det kommer en manisk person pa avdelningen. Din
uppgift blir da att aterfora gruppen till kunskapen som
formedlats i forelasningen. Forsok att betona vilka risker det
kan medfor att vara i en manisk fas for saval klienten som for
omgivningen.

Jag tycker det har paverkat mitt sdtt att arbeta pa.
Eftersom det dr ldttare att sdtta ord pd vad jag tycker.
Bdittre forstdaelse kring psykisk sjukdom/ohdlsa, inte

bara kanslor utan ord. (Kursdeltagare)
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Johan Cullberg, Forelasning 6, psykoser

”Den som har ett sant har schizofrent funktionshinder,
har ocksa en bristande avlyssning av sin kropp, har svart
att kanna smartsignalerna ibland. Har de t.ex. klamning i
tan eller en skada pa foten sa kan de ga i skorna som ar
for tranga och fa sar utan att riktigt reagera pa det sattet,
sa man maste veta om den har bristande reaktionen infor
smartsignaler. Ocksa infor hur kladerna sitter. Och de har
personerna maste ofta laras fran borjan hur man skall
vara kladd for att bemotas med respekt utifran.”

JAG FORSOKTE HJALPA HONOM, HAN BLEV UPPRORD
OCH AVVISANDE OCH JAG BARA STOD DAR OCH BLEV
ALLDELES ARG OCH LEDSEN AV HJALPLOSHET.

I vissa grupper kan reflektioner starta med hur man kan
kanna sig efter en sadan kommentar. I andra grupper kan det

i stallet bli diskussioner om hur besvarligt det ar med denna
typ av klienter. Oavsett vilka reaktioner denna filmsekvens ger
upphov till ar det viktigt att fanga upp gruppens reflektioner.
Det kan handla om att fokusera pa reaktioner om att man som
behandlare kant sig hjalplos och upprord till att
filmsekvensen bidragit till en okad forstaelse for klientens
svarigheter.

Som utbildningsledare behover man har stimulera gruppen
till egen eftertanke. Malet ar att behandlarna ska fa en
fordjupad forstaelse sina klienter. Detta forutsatter att
utbildningsdeltagarna far tillfalle att kunna identifiera de
kanslor som vacks i arbetet med klienterna och att kunna lyfta
detta i gruppdiskussionen.

Det ar ocksa viktigt att du som utbildningsledare kan bryta
kursdeltagarnas tendens till klagande, som ett skydd mot att
tala om egna reaktioner. Forestallningen om att man skall
vara extra god for att arbeta med méanniskor kan vara stark.
Det ar inte ovanligt att man som behandlare kanner 6verkrav
pa sin godhet, vilket kan riskera att sla tillbaka. Forsok att
fora in diskussionen pa situationer i arbetet dar den har typen
av overkrav riskerar att leda till irritation mot den klient, som
man vill hjalpa.
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Eva-Marie Laurén, Forelasning 8, Paranoia

” En paranoid peson drivs av en valdigt stark radsla, och
det ar viktigt att komma ihag det. Manga paranoiker ar
installda pa att forsvara sig. Man tror att man ar utsatt for
hot. Man ar hela tiden pa sin vakt mot omgivningen for
att forsoka finna ut varifran hotet kommer.”

MARKER PARANOIKERN NAR JAG AR LIKA RADD FOR
HONOM SOM HAN FOR MIG? JAG TYCKER ATT DET AR
SA OBEHAGLIGT ATT JAG VAGRAR ATT GA HEM TILL
HONOM.

Har presenteras en specifik problematik som ror klienter som
lider av paranoida vanforestallningar. Kommentaren passar
att diskutera i utbildningsgruppen utifran de klienter man
mott, men den kan ocksa foras fram som en organisatorisk

handlaggningsfraga. Ibland kan man som utbildningsledare
komma i en situation dar ndgon gruppdeltagare, medvetet
eller omedvetet anvander utbildningssituationen for att skaffa
sig stod gentemot overordnade. Det ar viktigt att den personal
som tar upp en sadan reaktion ges stod att diskutera detta i

gruppen.

Som utbildningsledare kan du i denna typ av gruppsituation
forsoka att stotta berord personal att, utifran nyvunnen
kunskap, ta upp saval eventuella missforhallanden som
forslag till nya rutiner pa den aktuella arbetsplatsen. Stotta
kursdeltagarna att fora sina reflektioner och nyvunna
kunskaper vidare!
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Christopher Gillberg, forelasning 12, Autism och Aspergers
syndrom

” Nar man blir annu lite aldre far man svarigheter med att
svara pa fragor som ar t.ex. Oppna pa det sittet att man
fragar: Hur mar du, hur har du det, vad tycker du o.s.v..
Man kan inte svara pa sadana fragor for man forstar inte
vad den andra manniskan ar ute efter. Om den som fragar
har ndgon avsikt med det som han eller hon fragar om.
Och det kan en person med autism inte forestalla sig vad
det skulle kunna vara. Och alltsa blir svaren fiordiga. Man
svarar vet inte, forstar inte eller hmm eller nagonting
sadant. Man svarar inte med en berattande mening om
nagonting egentligen. Daremot kan man svara pa
faktafragor, och de flesta manniskor med autism tycker
om fakta for det ar konkreta saker som inte har med social
instinkt att gora. Och man kan lara sig saker utantill. Man
kan till och med vara battre an andra pa utantillkunskap.”

AR DET FEL ATT FORSOKA PRESSA DEM PA ATT
BERATTA. DET AR OBEGRIPLIGT OCH FRUSTRERANDE
NAR DE INTE SVARAR. JAG KANNER MIG AVVISAD.

Detta ar ett parallellt exempel till det som ror brukaren Miki

och hans beskrivning av den depression han lidit av. Denna
filmsekvens handlar om att hjalpa personalen att fa fordjupad
forstaelse for hur stora en klients svarigheter och oformaga
kan vara, och hur svart det kan bli for personalen att forsta.
Detta framgar exempelvis i den sekvens da personalen kinner
sig avvisad. Det ligger nara till hands att uppleva klientens
reaktion som ett medvetet negativt bemotande och avvisande,
snarare an att se klientens bakomliggande svarigheter. Som
exempel kan naimnas den oformaga som en klient med
Aspergers syndrom kan ha nar det galler att uppfatta
inneborden av social kommunikation.

Om gruppmedlemmarna inte har erfarenhet av personer med
Aspergers syndrom kravs en storre aktivitet fran
utbildningsledaren i form av att kunna komma med exempel
och forklaringar. Dessutom kan du som utbildningsledare
bidra med hanvisningar till den teori som presenterats i
forelasningarna. Det ar forstas viktigt att vara lyhord for olika
kanslor och reaktioner, som personalen har da det inte gar att
fa kontakt med de klienter som man ska hjalpa. Diskutera hur
man hanterar denna situation med utgangspunkt fran vars
och ens aktuella arbetssituation.
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AVSNITT 6

Kursavslutning

Sista kurstillfallet

Avsatt cirka 15 minuter i borjan av det sista kurstillfallet for
att fylla i utvarderingsformular B: Utbyte av kursen.

Bjud darefter in kursdeltagarna att beratta om vad kursen
givit dem. Pa vilket satt vill gruppmedlemmarna kunna
anvanda sig av det man lart sig i kommande
arbetssituationer? Uppmuntra gruppen att tala om hur man
upplevt gruppsamtalen under utbildningen. Hur har synen pa
saval klienters som pa egna reaktioner paverkats?

Genomgang med chefen

Ga igenom bada utvarderingsformularen tillsammans med
din chef, sa att ni kan fa en uppfattning om utbytet av den
investering som chefen gjort. Det ar ocksa bra for att kunna fa
en uppfattning om vad som upplevdes bra liksom om det var
nagonting som eventuellt bor forbattras till nasta
kursomgang.
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AVSNITT 1

Utvardering

En utvardering av en utbildning kan ske pa manga satt. Den
basala utvardering som vi anvant i arbetet med Psyk-E bas
forsoker mata den okade kunskap och den forandring
gentemot psykiskt sjuka som vi avser att uppna med
utbildningen.

Utvarderingen kan ge chefen och organisationen en
uppfattning om utbildningen har natt sitt mal. Ett forslag till
hur utvarderingen kan ske ges harintill. Om du vill anvanda
formularet kan du ladda ned det fran Psyk-E bas hemsida. Det
ar naturligtvis ocksa mojligt att anvanda egna eller andra
formular.

Samma formular anvands fore och efter utbildningen.

PSYK-E-bas

En enkdt om att hjdlpa personer med psykisk ohdlsa

Namn Datum Fore [] Efter []

Foljande pastaenden ror din instillning till och erfarenhet av att hjalpa
personer med psykiska problem. Markera efter varje pastaende det alternativ
som passar bast for dig, aven om det kanske inte stammer exakt.

1. Jag kdnner mig val rustad for att arbeta med personer som lider
av psykisk ohdlsa.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort Instammer
alls man sett helt
{ { { T

2. Det ar ofta besvarligt att hjalpa patienter med psykisk ohdlsa.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort Instammer
alls man sett helt
{ { i T

3. Jag kdnner mig oftast trygg i hur jag skall beméta en person med
psykisk ohilsa

Instammerinte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer
alls man sett helt

" { { {

4. Jag kidnner mig osiker pa hur jag skall beméta en person med
psykisk ohalsa.

Instammerinte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer
alls man sett helt
' ' ' '

Mats Ssmueisson 2012-06-28
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5. Jag tycker ofta det ir svart att férsta en person med psykisk
ohalsa.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer
alls man sett helt

o {" <

6. Jag gor mitt basta for att tala med en psykiskt sjuk person om
hans/hennes problem.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer
alls man sett helt
& i & '

7. Jag tycker ofta att det ar skrammande att mota en person med
psykisk ohdlsa.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer

alls man sett helt
. ' . T

8. Jag hjdlper en person med psykisk ohdlsa lika garna som jag
hjdlper andra.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer
alls man sett helt

" L { [

9. Eftersom personer med psykisk ohilsa ofta har det svart behéver
de bésta tinkbara bemotande.

Instammer inte  Instammer i viss Instammer i stort  Instammer

alls man sett helt
{ { { T

10. Jag gor mitt bista for att fa en person med psykisk ohilsa att

kdnna sig trygg och saker.

Instammer inte In§témmer iviss Instammeristort Instammer
man sett helt

alls

{ " { T

Mats Ssmueisson 2012-06-28

Nedan féljer tva korta fallbeskrivningar pa personer med sviktande
psykisk halsa. Las igen fallen och markera pa efterféljande linje var din
upplevelse passar bast in.

Greta 78

Greta bor numera ensam efter det att hennes man Gunnar dog for atta
manader sedan. Hon har tva vuxna barn, en dotter som bor i en annan
stad och en son som ar gravt alkoholiserad och som Greta knappast har
nagon kontakt med. De sista 20 aren har hon haft aterkommande djupa
depressioner, men daremellan haft perioder dar hon matt relativt bra.
Greta har hjalp fran kommunen tva ganger i veckan. Du brukar vanligtvis
inte ga hem till Greta, men besoker henne nu, da en kollega blivit sjuk.
Det ar fredag eftermiddag och du skall snart ga av ditt pass. Nar du gar
in genom dorren méts du av en instangd doft. Greta gar av och an i
lagenheten och vrider sina hander i fortvivian. Hon ser ovardad ut och
sager att det ar hennes fel att Gunnar détt och att sonen blivit alkoholist,
att inte hon har givit dem tillracklig omsorg. Greta sager att hon inte orkar
leva med den skulden och hotar med att hoppa ut fran balkongen.

11. Ar Greta en person vars svarigheter du tycker att du forstar?

Inte alls mycket val

12. Ar Greta en person du skulle vilja hjalpa?

Absolut inte mycket gama

Mats Samueisson 2012-06-28
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13. Kanner du att du har kunskap om hur man pa basta satt kan bemoéta
Greta?

Inte alls i hég grad

14. Hur skulle du handla i denna situation?

15. Finns det pa din arbetsplats riktlinjer for hur man ska agera i en
sadan situation?

Per 32

Per har vardats lang tid inom psykiatrisk vard, men ar nu utskriven och
bor ensam i eget boende med stéd fran kommunen. Du vet att Per
vardats fér nagon form av psykos och att han nagon gang varit
aggressiv. Ni ar alltid tva personer nar ni besoker honom. Denna gang
har du med dig Said. Nar ni ringer pa dorren 6ppnar forst inte Per. Ni hor
dock att han ar hemma och till sist 6ppnar Per men later sakerhetskedjan
sitta pa. Per har ett munskydd pa sig och ser vettskramd ut. Han sager
att du far komma in, men inte Said. Val inne i lagenheten ar Per mycket
orolig och kikar hela tiden ut genom fénstren i skydd av gardinerna. Du
ser nu att samtliga ventiler och eluttag ar évertackta och du fragar vad
det ar som hant. Sa smaningom berattar Per att han den sista veckan
har fatt meddelanden genom sin TV om att talibaner kommer att forgifta

Mats Samueisson 2012-05-28

honom med gas eller komma in i lagenheten och déda honom. Han gar
och hamtar en stor vass kniv, som han sager att han skall forsvara sig
med. Han misstanker att Said som star ute i trappuppgangen och vantar
har kommit fér att déda honom.

16. Ar Per en person vars svarigheter du tycker att du forstar?

Inte alls mycket val

17. Ar Per en person du skulle vilja hjalpa?

Absolut inte mycket garna

18. Kanner du att du har kunskap om hur man pa basta satt kan beméta
Per?

Inte alls i hég grad

19. Hur skulle du handla i denna situation?

Mats Samueisson 2012-06-28
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20. Finns det pa din arbetsplats riktlinjer for hur man ska agera i en
sadan situation?

Mats Samueisson 2012-06-28
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AVSNITT 2

Kursintyg

Varje kursdeltagare bor fa ett intyg pa genomgangen kurs.
Intyget skrivs under av utbildningsledare och chef och skall ge
en kortfattade uppgift om kursens omfattning och innehall.
Ett exempel pa hur intyget kan se ut ges harintill.

\ L/
- -
i [\
KURSINTYG

till

Rérande deltagande i utbildningen

PSYKIATRISK BASKUNSKAP

Kursen har omfattat 18 kurstillfallen med férelasningar om
psykisk sjukdom och psykisk ohalsa. Varje kurstillfalle har
omfattat tva timmar varav ca 20 minuter har agnats at visning
av en inspelad psykiatrisk forelasning. Kursdeltagarna har
under handledning diskuterat férelasningen och utifran ékad
forstaelse for klienterna och den egna yrkesrollen jamfort
med erfarenheter fran det egna arbetet.

Liding6 den

Francisco Sazo Anna-Karin Lannek
Utbildningsledare Utbildningsledare

Madeleine Jonsson
Omradeschef
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KAPITEL 6

Support

I E I

PSY K-E BAS

Psyk-E bas supportfunktion ar
fortfarande under utveckling. Senaste
nytt finns pa hemsidan, psyk-e.se!




Tills vidare ar det mojligt att fa stod i val av utbildningsledare
och upplaggning av utbildningen genom att kontakta Psyk-E
bas styrgrupp (se hemsidan).

Stodfunktionen kommer i framtiden att ligga hos Centrum for
psykiatriforskning. Meddelande om nar och vilka villkor som
kommer att galla kommer att finnas pa Psyk-E bas’ hemsida,

psyk-e.se.
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reflektioner

I E I

PSY K-E BAS



En delad erfarenhet hos personalen av att ha foljt
utbildningen skapar forutsattningar for ett okat kollegialt
utbyte i det dagliga arbetet. Personalen far en gemensam
referensram och kunskapsbas. Man tranas ocksa i att kunna
tala med varandra om situationer i arbetet som kan vara
svarhanterliga.

Vill du veta mer om hur andra uppfattat Psyk-E bas-
utbildningen? Pa var hemsida finner du intervjuer med andra
utbildningsledare och chefer som arbetat med Psyk-E bas.

Till slut - denna manual ar Version 1.0. Tanken ar att den
fortlopande skall revideras - det ar ju en av de stora fordelarna
med e-bokformatet. Infor kommande versioner vill vi valdigt
garna hora dina synpunkter! Skicka oss ett email eller ring
oss. Du finner aktuella kontaktuppgifter pa hemsidan under
fliken resurspersoner.
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